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Terminy zodynas

PHOENIX &~

Vietos atitikties uztikrinimo
vadovas (VAUV)

asmuo, kuris yra atsakingas uz AVS jgyvendinima - gavus
|monés atitikties uztikrinimo skyriaus nurodymus - atitinkamoje
jmonéje (jmonése), su kuriuo galima vietoje susisiekti jvairiais
klausimais, susijusiais su reikalavimy laikymusi (atitiktimi).
Kiekviename PHOENIX jmoniy grupés subjekte yra paskirta po
vieng VAUV. (Daugiau informacijos pateikta atitikties uztikrinimo
principuose)

Darbuotojas

asmuo, jdarbintas PHOENIX jmoniy grupéje.

PHOENIX jmoniy grupé
(arba tiesiog PHOENIX)

apima visas jmones, kuriose akcijy dauguma valdo ,PHOENIX
Pharma“ SE arba jos patronuojamosios jmonés, arba kurias
tiesiogiai ar netiesiogiai kontroliuoja kontroliuojancioji bendrové
ar jos patronuojamosios jmonés.
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Zr. Atitikties

uztikrinimo
principus ir
8 punkta
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Bendroji informacija

Sioje politikoje pateikta informacijos apie tai, kaip elgtis su PHOENIX jmoniy grupés konkurentais
ir verslo partneriais laikantis konkurencijos teisés nuostaty.

Si politika yra grindziama ES konkurencija reglamentuojanciais teisés aktais, kurie vienodai
taikomi visose valstybése narése, ir susijusiais aukstais konkurencijos standartais. Visos PHOENIX
grupés jmoneés, taip pat jy Darbuotojai privalo laikytis Siy teisés reikalavimy.

Vis délto atskiry valstybiy nariy nacionaliniai teisiniai reikalavimai gali bati grieZztesni nei ES
teisés, ypac srityse, susijusiose su galimu piktnaudziavimu dominuojancia padétimi rinkoje. Ta
patj galima pasakyti ir apie Salis, kurios néra valstybés narés. Visos PHOENIX grupés jmonés, taip
pat ju Darbuotojai privalo laikytis atitinkamy vietos teisés reikalavimy. Jei yra neaiSkumy dél
teisiniy reikalavimy, Darbuotojas turi pasikonsultuoti su savo vadovu, VAUV arba teisés skyriumi.

Konkurencijos teisé saugo laisva ir atvira konkurencija nuo jmoniy apribojimy. Laisva ir atvira
konkurencija yra vienas i$ ramsciy, kuriais grindziama misy ekonomikos sistema. Ji skatina
veiksminguma, kuria augima ir darbo vietas ir garantuoja vartotojams moderniy produkty
prieinamuma uz pagrijsta kaina. Konkurencijos teisé uztikrina, kad tai taip ir likty. Be to, vienodai
svarbus aspektas yra jos galimybé apsaugoti PHOENIX jmoniy grupe nuo kity jmoniy
antikonkurencinés praktikos.

Pagrindinés priemonés, kuriomis ES konkurencijos teisé tai pasiekia, yra:

] karteliy draudimas ir

draudimas piktnaudziauti dominuojancia padétimi.

ES valstybiy nariy ir daugelio kity Saliy nacionaliniuose jstatymuose numatytos panasios
nuostatos.

Siai politikai be jokiy apribojimy taikomi Atitikties uztikrinimo principai. Jy batina laikytis ir
visapusiskai juos jgyvendinti. Bet kokiais klausimais, kurie Jums gali kilti dél konkurencijos teisés
ar bet kokio kito Sioje politikoje aptarto dalyko, susisiekite su savo VAUV arba jmonés atitikties
uztikrinimo skyriumi.
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| Taisyklés

1. Savokos, taikymo sritis
1.1 Kartelis
Principai ir
taisyklés PHOENIX draudzia sudaryti kartelius ir dalyvauti karteliuose ar kitoje veikloje, kuria siekiama
tiesiogiai ar netiesiogiai lemti kartelio sudaryma ar daryti panasy poveikj, ar prisidéti prie tokios
veiklos.
Pagrindinis $io karteliy draudimo principas yra ,savarankiskumo reikalavimas®“. Sis principas
reikalauja, kad kiekviena jmoné savarankiskai nustatyty ir jgyvendinty savo verslo politika.
Karteliy draudimas taip pat apima suderintus veiksmus, grindziamus numanomu dalyvaujanciy
Zaliy susitarimu. Sj draudima galima pazeisti ir be aiskaus susitarimo (radtu ar Zodziu).
Konkurencijos pazeidimai jvyksta is karto, kai jmoniy sudarytas susitarimas, suderinti veiksmai ar
sprendimas sudaryti asociacija sumazina netikruma, kuris yra bidingas konkurencijai. To
pavyzdys galéty biti keitimasis su konkurencija susijusia informacija (Zr. 2 punkta).
Be to, suderinti veiksmai ir sprendimai gali pazeisti jstatyma, net jei jie neturi jtakos
konkurencijai. Pakanka vien ketinimo sukelti tokj poveikj.
Dél Sios priezasties Darbuotojams grieztai draudziama

a) sudaryti sutartis ar kitus susitarimus su konkurentais dél kainy, pardavimo apimties ar
pardavimo kvotuy, rinkos dalies, pasidalijimo pardavimo regionais ar klientais arba
klienty ar tiekéjy poreikiy tenkinimo;

b) keistis informacija apie draudziamus ar kritinés svarbos dalykus su konkurentais,
iSskyrus atvejus, kai tai yra aiskiai kitaip reguliuoja teisés skyrius ar atitikties
uztikrinimo organizacija.

Apibréztis Kartelis suprantamas kaip susitarimai ar suderinti veiksmai tarp jmoniy ar sprendimai, kuriuos

priémé asociacijos ar verslo subjektai, kuriems badingi antikonkurenciniai ketinimai ar
antikonkurencinis poveikis.

Si politika taikoma Sioms karteliy ragims:

. horizontalieji susitarimai ar praktika: konkurenty susitarimai ar suderinti veiksmai, ar
tokiy jmoniy priimti sprendimai, kuriems badingi antikonkurenciniai ketinimai ar
antikonkurencinis poveikis.

= vertikalieji susitarimai ar praktika: susitarimai ar suderinti veiksmai tarp jmoniy

skirtinguose tiekimo grandinés lygmenyse, ar tokiy jmoniy priimti sprendimai, kuriems
bldingi antikonkurenciniai ketinimai ar antikonkurencinis poveikis.

ES konkurencijos teisé aiskiai draudzia susitarimus, suderintus veiksmus ir sprendimus, kuriais
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. tiesiogiai ar netiesiogiai nustatomos pardavimo kainos ar kitos prekybos salygos;

. apribojama ar kontroliuojama gamyba, rinkos, technologiniai pokyciai ar investicijos;
. dalijamasi rinkomis arba tiekimo 3altiniais;

. daroma zala kitiems rinkos dalyviams, naudojantis jvairiomis lygiaverciy sandoriy

salygomis; arba

. kurie susieja sutarciy sudaryma su papildomy paslaugy priémimu, kurios, atsizvelgiant
i ju pobudj, bet kokia tipiSka komercine prasme neturi jokio rySio su ty sutarciy dalyku.

Sis sarasas néra baigtinis ir j jj nejtraukti visi susitarimai, suderinti veiksmai ar sprendimai,
kuriuos valdzios institucijos ir teismai laiko antikonkurenciniais pagal jy ketinimus arba poveikj.
Konkrecios pagrindinés temos yra aptartos toliau 2-4 dalyse pateiktuose pavyzdziuose.

IrodzZius tokius pazeidimus, gali kilti teisinés pasekmés, jskaitant:

o baudas ir kaléjima kartelyje dalyvaujantiems asmenims;

o baudas PHOENIX grupés jmonéms, kuriy atstovai jsitrauké j kartelj;
. sutarciy gincijima ir panaikinima;

o nukentéjusiyjy asmeny ieskinius dél zalos atlyginimo.

1.2 Piktnaudziavimas dominuojancia padétimi

Principai ir
taisyklés PHOENIX draudzia piktnaudziauti dominuojancia padétimi rinkoje, taip pat bet kokia kita veikla,
kuria siekiama tiesiogiai arba netiesiogiai piktnaudziauti tokia padétimi ar sukelti panasy poveikj.

Kiekvienas PHOENIX grupés padalinys savarankiskai nustato, ar egzistuoja dominuojanti padétis

tam tikroje rinkoje ar jos segmente. Jei yra bitent taip, Sia padétimi neturi bati piktnaudziaujama.

Dominuojanti padétis rinkoje daznai biina puikiy rezultaty rezultatas, todél pati savaime ji néra
draudziama. Jei konkreciu atveju jmoné uzima dominuojancia padétj rinkoje, jai bus taikomos
ypac grieztos taisyklés, reguliuojancios jos veiksmus, susijusius su kitais rinkos dalyviais. Todél
dominuojancia padétj rinkoje uzimanti jmoné negali nepagrjstai kliudyti kitiems rinkos dalyviams
ar jy diskriminuoti.

Konkurencijos teisé reikalauja, kad tam tikroje rinkoje dominuojancios jmonés atsizvelgty j savo
verslo partnerius ir konkurentus. Kai kuriose Salyse taikomos panasios taisyklés jmonéms, kurios
uzima stipria (net jei ji néra dominuojanti) padétj rinkoje.

Pasekmés, susijusios su piktnaudZiavimu dominuojancia padétimi rinkoje, iS esmés yra panasios
i tas, kurias sukelia dalyvavimas kartelyje (Zr. pirmiau pateikta skyriuy).

Negalima atmesti galimybés, kad PHOENIX jmoniy grupé gali uzimti dominuojancia padétj kai
kuriose rinkose. Tose rinkose draudziami Sie veiksmai:
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o parduoti uz nepagrijstai dideles (,lupikisSkas“) kainas;

o nuvilioti klientus nuo konkurenty naudojantis dirbtinai mazomis kainomis (arba
dirbtinai didelémis nuolaidomis), su kuriomis kiti negali konkuruoti (,kainy
dempingas”), pvz., kai kainos yra mazesnés nei savikaina;

o netiekti be objektyviai pateisinamos priezasties;

o skirtingai elgtis su klientais be objektyviai pateisinamos priezasties (,diskriminacija“),
pvz., taikyti skirtingas kainas, nuolaidas ar verslo salygas lygiaverciuose sandoriuose su
skirtingais klientais;

o padaryti vieno produkto pardavima priklausoma nuo kito produkto pardavimo
(,pririSimas®);

o taikyti tam tikras nuolaidas, pavyzdziui, privalomas nuolaidas, nuolaidas esant salygai,
kad bus viskas nupirkta arba didziausia tam tikro produkto dalis nupirkta isS vieno
tiekéjo (,lojalumo nuolaidos*), arba nuolaidas, kurios daro panasy poveikj ir yra
sukonstruotos taip, kad klientas gauty tam tikra nauda tik tuo atveju, jei iSlaikys tam
tikra pirkimo i$ dominuojancio tiekéjo dalj ar apimt;.

Dominavima rinkoje nustatyti nelengva ir Siuo tikslu bitina atsizvelgti j jvairius veiksnius.
Draudimas piktnaudziauti dominuojancia padétimi apskritai yra nukreiptas prieS rinkoje
dominuojanciy jmoniy vienasaliska elges;j.

Laikoma, kad jmoné uzima dominuojancia padétj rinkoje, jei ji yra tokia stipri, kad gali elgtis
kitaip su konkurentais, tiekéjais ir klientais.

Norint nustatyti, ar jmoné uzima dominuojancia padétj, naudojamasi jvairiais kriterijais.
Suprantama, kad maza rinkos dalis paprastai yra tinkamas pagrindas manyti, kad bendrovei
traksta didelés jtakos rinkoje. Jeigu rinkos dalis nesiekia 30 % ', dominuojanti padétis rinkoje
néra tikétina. Vis délto rinkos dalys vertinamos atsizvelgiant ir j atitinkamas rinkos salygas,
pavyzdziui, i) rinkos dinamika (plétimasi ir patekima), ii) kokiu mastu produktai skiriasi, ir iii) tam
tikros jmonés apribojimus, kurie atsiranda dél dabartiniy ar potencialiy konkurenty, taip pat dél
klienty ir tiekéjy.

Kuo didesné rinkos dalis ar kuo labiau ji virSija 30 % riba, tuo svarbesné ji tampa, kad baty galima
atmesti galimybe, jog dominuojanti padétis rinkoje egzistuoja arba ja piktnaudziaujama.

ES konkurencijos teiséje konkreciai paminéti Sie pikthaudziavimo pavyzdziai:

. tiesioginis arba netiesioginis turto prievartavimas nustatant nepagrjstas pirkimo ar
pardavimo kainas ar kitas prekybos salygas;

o gamybos, rinky arba technikos raidos ribojimas vartotojy nenaudai;

1 Rinkos dalis, naudojama kaip dominuojancios padéties rinkoje rodiklis jvairiose Salyse gali
skirtis.
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o skirtingy salygy nustatymas panaSiems sandoriams su kitais rinkos dalyviais, tokiu
bidu jiems sudarant nepalankesnes konkurencines salygas;

o vertimas sudaryti sutartis kitoms Salims prisiimant papildomus jsipareigojimus, kurie
pagal savo pobidj ir jprasta komercine praktika néra susije su tokiy sutarciy dalyku.

Sis sarasas néra baigtinis ir j jj nejtraukta visa verslo praktika, kuria valdZios institucijos ir teismai
laiko antikonkurencine. Be to, valdzios institucijos ir teismai bet kada gali piktnaudziavimu
pripazinti nauja praktika.

Dominuojanti padétis visada blina susijusi su tam tikra rinka. Taigi, jmoné negali biti ,pati
savaime” dominuojanti. Nustatyti, ar PHOENIX jmoniy grupé uzima dominuojancia padétj tam
tikroje rinkoje, yra sudétinga teisiné uzduotis, kuri turi bati atliekama atsizvelgiant j kiekviena
konkrety atvejj.

2. Keitimasis informacija su tre¢iosiomis Salimis
Principai ir
taisyklés Sistemingai keistis informacija su treCiosiomis Salimis (ypa¢ konkurentais) dél atitinkamy su

konkurencija susijusiy klausimy yra draudziama.

Dalydamiesi bet kokia informacija (susijusia su konkurencija) su trecCiosiomis Salimis, ypac su
konkurentais, darbuotojai turi bati apdairis.

Informacijos Saltinis visada turi bati teisétas.?

Su konkurencija susijusi informacija - tai PHOENIX jmoniy grupés verslo paslapciy dalis.
Neatsizvelgiant j konkurencijos teiséje numatyta prievoles, visi PHOENIX jmoniy grupés
Darbuotojai dirbdami privalo isSlaikyti Siy verslo paslapciy konfidencialuma pagal galiojancius
reikalavimus. Pagal Sias taisykles kategoriSkai draudziama atskleisti komercines paslaptis
tretiesiems asmenims.

Be to, keitimasis informacija su konkurentais yra opi tema konkurencijos teiséje. Si teisé apskritai
draudZia konkurentams keistis informacija, susijusia su konkurencija. Net vienpusis ir

vienkartinis su konkurencija susijusios informacijos atskleidimas gali bati laikomas konkurencijos
teisés pazeidimu, jei jis suteikia galimybe atskleidzianciajai ir gaunanciajai jmonéms imtis
suderinty veiksmy ir taip sumazina konkurencinj spaudima. Visada egzistuoja rizika, kad

keiciantis informacija leidziamomis temomis galima nukrypti | draudZziamus ar neatskleistinus
dalykus. Be to, pirmiau pateiktas temy sarasas néra iSsamus ir jam visada taikomos bendrosios
taisyklés, numatytos 1 punkte.

Todél visi PHOENIX jmoniy grupés Darbuotojai atitinkamose su konkurencija susijusiose
situacijose privalo laikytis Siy tinkamo elgesio principy:

2 Saltinis laikomas teisétu tik tada, kai informacija gauta laikantis visy sutartiniy ir teisiniy
reikalavimy. Todél draudziama partipinti ar gauti informacija, kuriai taikomi konfidencialumo
reikalavimai, jvykdzius nusikaltima ar dalyvaujant nusikaltimo vykdyme.
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. atsargiai bendrauti su konkurentais;
o papriestarauti, vos palietus draudziama ar neatskleisting tema;
o baigti pokalbj, jeigu kita Salis nesilaiko Sio prieStaravimo (taip pat galimai tai

uzregistruoti ir pranesti VAUV).

Jei kyla neaiSkumuy ar klausimy apie keitimasi informacija, kuri gali bati susijusi su konkurencija,
bitina nedelsiant susisiekti su VAUV, jmonés atitikties uztikrinimo skyriumi arba vietos teisés
skyriumi.

Trecioji Salis - tai bet koks fizinis ar juridinis asmuo, su kuriuo PHOENIX jmoniy grupé turi
(verslo) rysiy.

Batent informacijos, kuria keic¢iamasi, rasis lemia, ar dél keitimosi informacija galima daryti
iSvadas apie esama ar blisima susijusiy jmoniy verslo elgesj, ir ar tai gali sumazinti konkurencinj
spaudima.

Apskritai, yra tam tikry informacijos rasiy, kurios neturéty kelti susirtipinimo dél konkurencijos
teisés (,leidziamas temos") ir kitos informacijos rasys, kuriomis praktiSkai niekada negalima
dalytis su konkurentais (temos, susijusios su konkurencija, ,draudziamos temos®) . Galiausiai, yra
informacijos rasiy, dél kuriy gali kilti problemy pagal konkurencijos teise, kai tam tikrais atvejais
ja dalijamasi su konkurentais (konkurencijos pozitriu jautri informacija, ,kritinés temos®).

Toliau nurodytuose sarasuose tiesiog pateikta tam tikry pavyzdziy - jie nepretenduoja j
iSsamuma.

LeidZiamos Sios temos:

. viesai prieinama informacija 3, pvz., verslo ataskaity turinys, naujieny straipsniai ir pan.;
kita vertus, negalima keistis informacija ar duomenimis, virsijanciais vieSai zinomos
informacijos masta;

o bendri klausimai, susije su technologijomis ar mokslu, pavyzdziui, bendrieji pokyciai
pramonéje ar technologinés naujovés;

o bendrieji teisiniai ir socialiniai-politiniai klausimai ir bendras atstovavimas interesams
valdzios agentirose (t. y., lobistiné veikla), pvz. pagrindinés teisinés salygos ar teisés
aktai, kurie Siuo metu sitilomi, taip pat jy svarba sektoriui ir galimybés bendrai
atstovauti interesams dél teisékiiros ar santykiuose su vyriausybe;

o bendroji (t. y., ne konkrecios jmonés) ekonominé padétis, pvz., ekonominé padétis
sektoriuje, prognozés, akcijy kainos ir pan.;

3 Informacija laikoma viesa tik tada, kai visi prie jos gali prieiti tokiomis paciomis salygomis.
Informacija, prieinama uz didelj mokestj ar prie kurios prieiga kitaip ribojama, laikomas neviesa.
Informacija, kurig Darbuotojai gauna is klienty ar kity verslo partneriy, taip pat turi bati laikoma
neviesa.
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o klausimai, kuriais PHOENIX jmoniy grupé nekonkuruoja su kuria nors is susijusiy
jimoniy.

Toliau nurodyti draudziami klausimai, t. y., PHOENIX jmoniy grupés Darbuotojams neleidziama
keistis informacija apie juos su konkurentais:

o visa informacija, susijusi su kainomis, pvz., kainodaros politika, pirkimo ar pardavimo
kainos ar jy sudedamosios dalys, planuojami kainy pakeitimai;

. pajégumai, pvz., saugojimo ir transporto pajégumai, pajégumy problemos;

o pardavimo politika, pardavimo kiekiai ar kvotos, pardavimo teritorijy ir klienty
paskirstymas, klienty ar tiekéjy reikalavimy ar skundy valdymas;

o susitarimai dél konkursy: Si nuostata taikoma ir pasitlymo pateikimo faktui, ir jo
turiniui. Sidlomas kainas ar kitas pasitlymy salygas atskleisti draudziama, kaip ir
sudaryti susitarimus, susijusius su apsimestiniy konkurenty pasitalymy teikimu, net jei
tokia informacija atskleidzia tik viena salis;

o susitarimai dél atlyginimy ir Darbuotojy nuviliojimo: konkurentams ar kitoms jmonéms
draudziama sudaryti susitarimus ir (arba) keistis informacija apie atlyginimus.
Pavyzdziui, konkurentams ar kitoms jmonéms draudziama susitarti dél didziausiy
atlyginimy ar atlyginimy intervaly, kai tai neprivaloma pagal kolektyvine sutartj. Lygiai
taip pat negalima sudaryti jokiy susitarimy dél Darbuotojy nuviliojimo ir (arba) reikéty
apskritai susilaikyti nuo konkurenty ar kity jmoniy Darbuotojy jdarbinimo.

Toliau nurodyti kritinés svarbos klausimai, t. y., PHOENIX jmoniy grupés Darbuotojams
neleidziama keistis informacija, susijusia su Siais klausimais, su konkurentais, iSskyrus atvejus,
kai tokia informacija turéjo bati vieSai Zinoma arba teisés skyrius ar organizacijos atitikties
uztikrinimo skyrius aiSkiai davé sutikima:

o prekybos salygos, pvz., pristatymo terminai;

o iSlaidos, pvz., administracinés ar logistikos;

o investicijos, pvz., IT ar logistikos;

. pajamos, pardavimo skaiciai ir rinkos dalys, kurios (kurie) néra viesai zinomi.

2.1 Lyginamoji analizé

Principai ir
taisyklés PHOENIX draudzZia piktnaudziauti lyginamosios analizés veikla siekiant suformuoti kartelius (zr. 1

punkta), taip pat (sistemingai) gauti, teikti ar mainytis informacija, susijusia su konkurencija ar

gauti ja i$ konkurenty atliekant lyginamaja analize.

Pats lyginamosios analizés procesas yra iS esmés leidziamas ir gali pagerinti procesy, procediiry
veiksminguma ir pan. Nepaisant to, lyginamoji analizé visada apima keitimasi informacija.

Taigi, lyginamosios analizés veiklai taikomos Sios taisyklés:
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a) lyginamoji analizé nesuteikia iSimties dél karteliy draudimo, t. y., draudimas ir toliau
galioja be jokiy pakeitimy. Tam tikra veikla netampa teiséta ja jvardijus kaip ,lyginamaja
analize®.

b) Lyginamoji analizé - tai speciali informacijos mainy forma, Stai kodél visy pirma taikomi
2 punkte nurodyti kriterijai.

(9] Kyla pavojus, kad diskusijose dél faktinio lyginamosios analizés proceso skirtumy gali
biti kei¢iamasi informacija, susijusia su konkurencija arba neatskleistina dél
konkurencijos. Tokiais atvejais Darbuotojai privalo uztikrinti, kad nebaty aptariamos
jokios draudziamos ar kritinés svarbos temos, o suabejoje papriestarauti (zr. 2 punkta).

Sioje politikoje lyginamoji analizé reiskia nenutriikstama konkurenty vykdoma procesa, kurj
vykdydami jie lygina grupei nepriklausanciy jmoniy veikla, nustato skirtumus ir jy priezastis,
nustato konkrecias tobulinimo galimybes ir suformuluoja konkurencingus tikslus.

Si politika neturi jtakos jmoniy, kurios tarpusavyje nekonkuruoja, lyginamajai analizei.

2.2 Darbas asociacijose

PHOENIX draudzia piktnaudziauti veikla asociacijose, siekiant suformuoti kartelius, taip pat

(sistemingai) gauti, teikti informacija, susijusia su konkurencija, ja mainytis ar gauti ja i$
konkurenty dirbant asociacijose.

Dirbti asociacijose iS esmés leidziama. Tuo paciu darbas asociacijose nesuteikia iSimties dél
karteliy draudimo, t. y., draudimas ir toliau galioja be jokiy pakeitimy.

Asociacijos jokiomis aplinkybémis negali tapti antikonkurencinio elgesio platforma. Taigi,
Darbuotojams, kurie dalyvauja asociacijy konferencijose, taikomos Sios papildomos taisyklés:

a) PrieS konferencija: primygtinai reikalaukite, kad Jums atsiysty iSsamia darbotvarke, ir
patikrinkite, ar joje yra draudziamy arba kritinés svarbos temuy. Jei darbotvarkéje
numatyta draudziamy arba kritinés svarbos temy, Darbuotojui draudziama dalyvauti
konferencijoje. Be to, jis turi apie tai informuoti savo vadova, VAUV arba teisés skyriy.

b) Konferencijos metu: primygtinai reikalaukite, kad bity laikomasi darbotvarkés. Pokalbio
metu reikia bati atsargiems ir neleisti nukrypti, kad nebity kei¢iamasi informacija,
pagal kuria galima daryti iSvadas apie esama ar blisima rinkos strategija. Ypatingas
démesys turéty bati skiriamas atviriems darbotvarkés klausimams, pavyzdziui,
,dabartiné padétis rinkoje“ ar pan. Bitina atsisakyti diskutuoti bet kokiomis temomis,
dél kuriy leistinumo pagal konkurencijos teise kyla klausimas. Darbuotojas turéty
primygtinai reikalauti, kad jo prieStaravimas biti uzprotokoluotas. Jei abejotinas
klausimas ir toliau svarstomas, Darbuotojas privalo iSvykti iS konferencijos. Darbuotojas
turi primygtinai reikalauti, kad jo vardas, pavardé ir iSvykimo i$ konferencijos momentas
blty uzprotokoluoti; be to, jis privalo apie tai informuoti savo vadova, VAUV arba teisés
skyriy.
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(@) Kyla pavojus, kad ties pokalbio ribomis bus kei¢iamasi su konkurencija susijusia
informacija. Tokiais atvejais Darbuotojai privalo uztikrinti, kad nebaty aptarinéjamos
jokios draudziamos ar kritinés svarbos temos, o suabejoje paprieStarauti. Jei kita
pokalbio Salis nedelsdama nesureaguoja j prieStaravima, pokalbis turi bati nutrauktas.

d) Po konferencijos: primygtinai reikalaukite, kad baty iSplatintas protokolas ir kad jj
patvirtinty dalyviai. Bltina patikrinti, ar protokole néra formuluociy, kurios gali bati
dviprasmiskos ir sudaryti iSorés Salims jspadij, kad buvo aptartos temos, dél kuriy kyla
abejoné pagal konkurencijos teise. Darbuotojas turi primygtinai reikalauti, kad tokios
iStraukos bati iStaisytos. Be to, jis apie tai privalo informuoti savo vadova, VAUV ar
teisés skyriy.

e) Reikalaujama nustatyti asociacijos elgesio kodeksa.

Asociacija - tai savanoriska sajunga ar koalicija, kuria sudaro jvairios jmonés, siekiancios bendry
tiksly. Siuo tikslu asociacijos sujungia atskiry savo nariy interesus, kad pateikty vieninga ir
vienoda pozicija politikams ir pan.

Asociacijos sitilo savo nariams galimybe pasidalyti patirtimi ir kartu atstovauti savo politiniams
interesams. Paprastai tokia veikla atitinka konkurencijos teisés taisykles.

Prekybos mugés

Prekybos mugése Darbuotojai turéty atkreipti ypatinga démesj, kad baty uzkirstas kelias (galbat

netyCia) atskleisti, perduoti informacija, susijusia su konkurencija, ar neatskleisting dél
konkurencijos, ar tokia informacija keistis.

Prekybos mugése Darbuotojai susitinka su daugybe Zmoniy. Klausimas, nuo kurio priklauso,
kokiomis taisyklémis vadovautis, yra ar atitinkami asmenys dirba PHOENIX jmoniy grupéje.

Daznai pokalbiai su nekonkuruojanciais asmenimis nekelia jokiy klausimy, susijusiy su
konkurencijos teise. Nekonkuruojantys asmenys apima prekybos Zzurnalistus, vyriausybés ir
sektoriaus atstovus, taip pat klientus ir tiekéjus. Darbuotojai turéty atstovauti PHOENIX jmoniy
grupei kiek galédami geriau. Taciau visgi jie privalo uztikrinti, kad neatskleis jokiy komerciniy
paslapciy, pavyzdziui, konfidencialiy kainy ir salygy.

Dél padidéjusio elgesio, kuris pazeidzia konkurencijos teise, pavojaus Darbuotojai turéty skirti
ypatinga démesj pokalbiams su konkurentais. Darbuotojai privalo laikytis 1.1 ir 2 dalyse
nurodyty taisykliy, ypac kai tai susije su draudziamomis ar kritinés svarbos temomis, ir turi
aiskiai ir nedviprasmiskai atsiriboti nuo tokiy pokalbiy.

Siame kontekste prekybos mugé yra bendras terminas, kuriuo jvardijami visi bendri renginiai ar
susitikimai, kuriuose susitinka daug konkurenty ir (galbat) Darbuotojy.
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Signalizavimas

PHOENIX draudzia naudoti signalizavima kaip priemone, kuria siekiama riboti ar kuria ribojama
konkurencija.

Darbuotojai turi elgtis labai apdairiai teikdami vieSus pareiSkimus, kuriose gali biti informacijos,

susijusios su konkurencija ar dél konkurencijos neatskleistinos informacijos.

Be to, Darbuotojams draudziama atvirai kalbéti PHOENIX vardu, jei jie neturi teisés to daryti.

draudzia vieSaisiais kanalais pateikti bet kokj pareiSkima, kuriame yra neatskleistinos
informacijos apie konkurencija ar susijusios su konkurencija, siekiant riboti konkurencija.

lvykus faktui, sunku nustatyti, ar informacija tikai buvo skirta visuomenei, ar tai iS tiesy buvo
neteiséto signalizavimo atvejis. Kadangi pagal vietos antikarteliniy institucijy praktika standartai
daznai bina nenuoseklis ir neaisSkis, taip pat reikia bati atsargiems atskleidziant informacija,
kuri yra neatskleistina konkurencijos pozidriu.

Pries darant bet kokius viesus pareisSkimus reikia pasikonsultuoti su VAUV arba vietos teisés
skyriumi, jei neaisku, ar jie leidziami pagal konkurencijos teise.

Signalizavimas reiskia skaidry vieSa pareiSkima apie biasima elgesj rinkoje, kurio tikslas,
ketinimas ar poveikis yra konkurencijos ribojimas.

Tokiu atveju vieSoje ziniasklaidoje (pvz., laikras¢iuose, prekybos zurnaluose, socialinéje
ziniasklaidoje ir t. t.) atskleidZziama informacija, kuri yra neatskleistina konkurencijos pozidriu, ir
nukreipiama j konkurenta. Todél signalizavimas yra neteisétas. Priklausomai nuo konkreciy
pareiskimo charakteristiky ir klasifikavimo, taip pat klausimo rimtumo, signalizavimas skiriasi
nuo nepriekaistingos ,vieSosios komunikacijos".

Vertikalieji susitarimai ar praktika

PHOENIX draudzia neteisétus vertikaliuosius susitarimus ir (ar) praktika, kurie riboja konkurencija
arba tiesiogiai ar netiesiogiai daro jau ribojantj poveikj ar kuriais siekiama jj daryti.

Esamy ar numatomy vertikaliyjy pardavimo susitarimy leistinuma kiekvienas PHOENIX jmoniy

grupés subjektas turi vertinti atskirai.

Vertikalieji susitarimai ar praktika paprastai nesudaro konkurencijos apribojimo. IS tiesy,
priesingai: Pavyzdziui, pirkimo atveju klientas turi derétis su tiekéju dél kiekiy, kainy, nuolaidy ir
kity salyguy.

Net jei vertikalusis susitarimas ar veiksmai apima tai, kas gali bati vadinama vertikaliuoju
apribojimu, t.y., nuostata, kuriai gali badti bddingi antikonkurenciniai ketinimai ar
antikonkurencinis poveikis, tai savaime nepazeidzia konkurencijos teisés. Vertikalieji apribojimai
gali bati leidziami esant salygai, kad bus laikomasi teisiniy reikalavimy.
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Leidziamy vertikaliyjy susitarimy pavyzdziai apima:

a) atrankiojo platinimo susitarimus: platinimo sistemas, kuriose paslaugy teikéjas privalo
ne tik parduoti prekes tam tikriems verslo partneriams, galbit siekdamas uztikrinti
prekiy kokybe ar jy tinkama naudojima (pavyzdziui, iSimtinis aukstos kokybés
kosmetikos platinimas per specializuotas ir jprastas vaistines).

b) bendrosios iSimties reglamentus: ES reglamentus, kurie iSsamiai leidzia susitarimus ir
suderintus veiksmus, kurie riboja konkurencija (pavyzdziui, dél moksliniy tyrimy ir
plétros, siekiant pagerinti Europos jmoniy konkurencinguma).

Vertikalieji apribojimai, kurie nedaro jokio konkurencija skatinancio poveikio, kaip yra ,griezty
apribojimy*“ atveju (zr. 1.1 punkta ir 2 straipsnj), yra draudziami.

Todél Darbuotojams draudziama atlikti tokius veiksmus:

a) sudaryti susitarimus su PHOENIX jmoniy grupés klientais dél perpardavimo treciosioms
salims kainy;

b) sudaryti susitarimus su PHOENIX jmoniy grupés tiekéjais dél perpardavimo PHOENIX
jmoniy grupés klientams kainy;

(@) sudaryti susitarimus ar koordinuoti suderintus veiksmus, kuriais siekiama ar kuriy
poveikis yra apriboti PHOENIX jmoniy grupés klienta dél jo prekybos teritorijos ar
klientQiros (iSskyrus bendrosios iSimties reglamentuose numatytas isSimtis).

Draudimas nustatyti kainas taip pat apima draudima uzfiksuoti perpardavimo kainas kainynuose,
kataloguose, kainy zenkluose ir ant pakuotés. Be to, Darbuotojams draudziama naudoti kitas
klienty kainodaros politikos drausminimo priemones, pavyzdziui, grasinti jiems sustabdyti
tiekima, taikyti sutartines netesybas ir sankcijas arba suteikti finansines paskatas.

Vis délto kai kurie nacionaliniai sveikatos priezilira reglamentuojantys teisés aktai numato iSimtis.
Vienas iS pavyzdziy: Vokietijoje receptiniy vaisty kainos galutiniams vartotojams nustatomos
pagal Salies teisés aktus dél receptiniy vaisty kainy. PanaSiy susitarimy yra ir kitose Europos
Salyse. Kai kurios Salys nustato netgi nereceptiniy vaisty kainas.

Daznai blna sunku jvertinti, ar susitarimas, kuriame numatytas vertikalusis apribojimas, riboja
konkurencija. Todél Darbuotojai, derédamiesi dél vertikaliyjy susitarimy tarp i) PHOENIX jmoniy

grupés ir jos klienty ar tiekéjy (pvz., nekonkuravimo susitarimy) arba ii) tarp PHOENIX jmoniy
grupés ir jos konkurenty (pvz., pirkimy jsipareigojimy), arba iii) tarp PHOENIX jmoniy grupés
klienty ar tiekéjy ir ju konkurenty (pvz., iSimtinio tiekimo susitarimy) turéty pasitarti su VAUV
arba teisés skyriumi, jeigu Sie susitarimai gali riboti konkurencija.

Vertikalieji susitarimai - tai susitarimai, sudaryti su verslo partneriu pridétinés vertés grandinéje
(ne konkurentai, pvz., tiekéjai, kaip antai farmacijos sektoriuje, ar klientai, pavyzdziui, vaistinés).
PrieSingi jiems horizontalieji susitarimai su to paties pridétinés grandinés lygmens verslo
partneriais (visy pirma, konkurentais).

Competition Compliance Policy PHOENIX group_LT-red 14



PHOENIX &~

4. ASiniai (angl. Aub-and-spoke) susitarimai
%‘(‘IJ;—" PHOENIX draudzia sudaryti kartelius per vadinamuosius aSinius (angl. Aub-and-spoke)
susitarimus, taip pat juose dalyvauti ar bendradarbiauti.
Keitimasis strategine informacija apie konkurentus ar jy rinkos praktika per trecigsias Salis (Zr.
apibrézties 5 punkta) pagal karteliy teise gali bati kritinés svarbos. Jei konkurentai sistemingai ir
nuolat naudoja trecigja Salj kaip tarpininke ar informacijos, kuri yra neatskleistina dél
konkurencijos, perdavéja (zr. 2 punkta), pavyzdziui, siekdami jgyti jZvalgy apie bisima kity
konkurenty elgesj rinkoje ar ja keistis, karteliy teisé tai draudzia.
Klientas niekada neturi bati aktyviai klausinéjamas apie konkurenty strategine informacija.
Apibréztis Karteliy teiséje asSiniai (angl. Aub-and-spoke) susitarimai reiSkia neteiséta keitimasi informacija
per trecigsias Salis. Tai apima vertikaliuosius susitarimus, kurie turi horizontaly poveikj
konkurencinei padéciai, pazeidziantj kartelio teise.
Konkurentai (pvz., farmacijos didmenininkai) tarpusavyje tiesiogiai nekontaktuoja, taciau
perduoda susitarimus per tarpininka (pvz. farmacijos produkty gamintojag) gavéjui (Siame
pavyzdyje - kitam farmacijos didmenininkui).
5. Verslo partneriai
Principai ir Antikonkurencinis treciyjy Saliy elgesys gali neigiamai paveikti PHOENIX grupés jmoniy
taisyklés reputacija, net jei jos nebuvo jtrauktos j tokia praktika. Stai kodél mes siekiame su visais masy
verslo partneriais bendry saziningumo standarty.
Zr. Atitikties .. ] o ] L
ustikrinimo Vadinasi, kiekvienas Darbuotojas, kuris suzino apie faktinius ar galimus treCiyjy 3aliy
principus konkurencijos teisés pazeidimus, privalo nedelsdamas informuoti savo vadova, VAUV arba teisés
skyriy.
Apibréztis Verslo partneris - tai bet koks fizinis ar juridinis asmuo, su kuriuo PHOENIX jmoniy grupé turi
(verslo) rysiy.
6. Susijungimo ir jsigijimo sandoriai
gi‘%ﬁ;—”‘ Prie$ sudarant sutartj dél susijungimo ir (arba) jsigijimo, taip pat dél bendros jmonés, bitina
atlikti derama patikrinima dél konkurencijos reikalavimy laikymosi.
Dél susijungimy ir (arba) jsigijimy PHOENIX grupés jmonés gali tapti atsakingomis uz atitinkamy
jmoniy praeities ar blsimus sandorius. Todél batina uztikrinti, kad Sios jmonés vadovautysi
tokiais paciais saziningumo standartais ir atitinkamai veikty. Siekiant uztikrinti Sios politikos
laikymasi sudarant tokius sandorius, bitina jvertinti ir stebéti tokiy jmoniy verslo veikla ir atlikti
derama patikrinima pries sudarant ir sudarius sutartis.
Apibréztis Jmoniy susijungimo ir jsigijimo sandoriy savoka reiSkia visiSka ar dalinj jmonés perémima,

nupirkima (jsigijima) ar jmonés prijungima prie PHOENIX jmoniy grupés su kita jmone.

Competition Compliance Policy PHOENIX group_LT-red 15



Nuorodos

Zr. Atitikties
uZtikrinimo
principy 10
punkta

Zr. Atitikties
uztikrinimo
principus

PHOENIX &~

Bendroji jmoné reiSkia bendra jmonés veikla bent su viena trecigja Salimi.

— Susijungimy ir jsigijimy gairés

7. Vykdymas

Uz konkurencijos teisés jgyvendinima atsako ES Komisija arba kompetentingos nacionalinés
karteliy institucijos. Siekdamos Sio tikslo jos gali naudotis joms suteiktais tyrimo jgaliojimais
(pvz., atlikti kratas namuose ir kitose patalpose, atlikti tyrimus, teikti Saukimus ir pan.)

Atliekant kratas turi bati praktikoje jgyvendinamos Atitikties uztikrinimo principy taisyklés (10

punktas).

8. Kontaktiné informacija

Apie nusizengima (zZr. atitikties uztikrinimo principus) galima pranesti keliais bldais.

Jeigu turite klausimy apie Sig ar kurig nors kita politika, susisiekite su VAUV arba jmonés atitikties
uztikrinimo skyriumi.

Su jmonés atitikties uztikrinimo skyriumi galima susisiekti Siais bidais:
el. pasStu compliance@phoenixgroup.eu
telefonu +49 621 8505 - 8519

(@nonimiskai) per atvejy pranesimo sistema https://phoenixgroup.integrityplatform.org/

pastu:

,PHOENIX Pharma“ SE

Imonés atitikties uztikrinimo skyrius
PfingstweidstraRe 10-12

68199 Manheimas

Vokietija
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